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UNA NUEVA VISION EN PREVENCION DE
ACCIDENTES: EL. CAMINO HACIA LA
RESILIENCIA OPERATIVA

Introduccion

La gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) en México atraviesa un punto de
inflexidn. Ya no basta con el cumplimiento
documental para "evitar multas”; la
competitividad actual exige sistemas que
protejan el activo mas valioso: el capital
humano. Esta nueva vision propone una
transicion del cumplimiento reactivo a una
estrategia de valor agregado.

1. Cambios en la Tendencia de SST: Hacia el
Desempeno Proactivo

Histdricamente, la SST se media por
"indicadores reactivos" (cuantos accidentes
ocurrieron). La tendencia actual se desplaza
hacia los Indicadores de Desempeno Proactivo
(Leading Indicators).
o Andlisis Predictivo: Implementar
herramientas que identifiquen condiciones

inseguras antes de que se conviertan en 2. Cultura y Comportamiento Individual: La
incidentes, utilizando el andlisis de datos Psicologia del Cuidado
de inspecciones previas.
« Enfoque en Salud Integral: Se rompe la El comportamiento no se modifica con reglamentos,

barrera entre seguridad fisica y mental. sino con cultura. El enfoque moderno utiliza la
Hoy, el manejo del estrés laboral y la Neuroseguridad para entender por qué las personas
fatiga son tan criticos como el uso de un toman atajos.

\ arnés, reconociendo que un trabajador « Percepcion del Riesgo: Trabajamos en la
mentalmente agotado tiene una "ceguera de taller". El objetivo es que el

percepcion del riesgo alterada. colaborador identifique el peligro de forma
instintiva, no por miedo a la sancidn, sino por la
conviccion del autocuidado.

« Liderazgo de Base: Se busca que cada
trabajador se convierta en un monitor de
seguridad de su propio entorno, fomentando la
intervencion entre pares de manera positiva.
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3. La Prevencion Basada en la Organizacion: Slstemas L

que Perdonan el Error

Esta vision sostiene que el error humano es mewtable '

pero las consecuencias fatales son prevenibles. La

orgamzamon debe disenar procesos "tolerantes. al»-

error". TR
« Responsabilidad Compartida: La segurldad deja de

. TS

ser tarea exclusiva del "técnico de segurldad para S

ser una responsabilidad de la Gerencia de
Operaciones y la Direccion.
e Diseno de Ingenieria: Antes de confiar en el
comportamiento del trabajador, la organlzacron
debe agotar los controles de ingenieria (guardas

sensores, bloqueos LOTO) que eliminen el pe[lgro |

desde la raiz.

4. Ejes de Actualizacion: Navegando el Marco
Normativo Mexicano

La actualizacidon no es opcional, es una necesidad legal
y operativa. Los ejes actuales se centran en:

« Evolucién de las NOMs: La transicion hacia la NOM-
017-STPS-2024 exige un analisis de riesgo por
puesto de trabajo mucho mas fino y una selecciéon
de EPP basada en datos técnicos, no solo en costo.

« Ergonomiay Bienestar: La implementacion de la
Ley Sillay la gestion de factores de riesgo
ergondmico representan el compromiso de la
organizacion con la salud a largo plazo, reduciendo
enfermedades de trabajo que suelen ser mas
costosas que los accidentes agudos.

5. Cronograma de Proyectos: De la Teoria a la
Implementacion Real

Un cambio de vision requiere una hoja de ruta clara
para no perderse en la burocracia. Un cronograma
técnico efectivo se divide en:

« Diagndstico de Brechas (Gap Analysis): Comparar
lo que tenemos contra lo que la normay la nueva
vision exigen.

o Capacitacion Especializada: No platicas genéricas,
sino entrenamiento por competencias (Brigadas,
Trabajo en Alturas, Espacios Confinados).

« Auditorias de Seguimiento: Verificaciones
periddicas para asegurar que los nuevos
estandares se mantengan y no sean solo un
esfuerzo de una semana.

6. Avances para el Logro de una
Cultura de Seguridad

El éxito de esta nueva vision se
manifiesta en indicadores de
madurez organizacional:

o Transparencia en el Reporte:
Una empresa con cultura de
seguridad celebra el reporte de
un "casi-accidente" porque es
una oportunidad gratuita de
aprendizaje.

o Clima Organizacional: Existe una
correlacion directa entre un
ambiente de trabajo seguroy la
retencion de talento. Los
avances se ven cuando el
personal se siente protegidoy,
por ende, es mas eficiente.

« Sostenibilidad Financiera: La
disminucion de la prima de
riesgo anteel IMSS vy la
reduccion de paros de linea por
accidentes confirman que la

prevencion es la inversidon mas
rentable.

Conclusiones

Adoptar esta nueva vision es un compromiso con
la excelencia. La prevencién de accidentes no es
un costo operativo, es la garantia de que cada
colaborador regrese a casa sano y salvo, mientras
la empresa fortalece su reputacién y rentabilidad.
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